
 

บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 

  
การศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของ

ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ 
จากประชากรทั้งหมด จ านวน ๑๒๐ คน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สังคมศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอดังต่อไปนี้ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน  
  ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ของ
อาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์ 
  ๔.๕ ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  
  ๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๙ 
 

๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจ านวน 120 คน 

จ าแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังในตารางที่ ๔.๑ 

ตารางท่ี ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

      (N=๑๒๐) 
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

๑. เพศ  
ชาย 
หญิง 

 
๓๗ 
๘๓ 

 
๓๐.๘๓ 
๖๙.๑๗ 

รวม ๑๒๐ ๑๐๐ 
๒. อาย ุ

๓0-๔๐ ปี 
๔๑-๕๐ ปี 
๕๑ ปีขึ้นไป 

 
20 
52 
48 

 
16.67 
43.33 
40.00 

รวม ๑๒๐ ๑๐๐ 
๓. การศึกษา 

ป.1 – ป.3 
ม.1 – ม.3 
ม.4 - ม.6 
อนุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ปริญญาตรี 

 
16 
20 
44 
28 
12 

 
13.33 
16.67 
36.67 
23.33 
10.00 

รวม ๑๒๐ ๑๐๐ 
๔. อาชีพ 

เกษตรกร 
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
รับจ้างหรือลูกจ้าง 

 
28 
48 
44 

 
23.33 
40.00 
36.67 

รวม ๑๒๐ ๑๐๐ 
๕. รายได้ 

ต่ ากว่า 5,๐๐๐ บาท 
5,๐๐0 – ๑0,๐๐๐ บาท 
๑0,๐๐๑ – 15,๐๐๐ บาท 
15,๐๐๑ บาทข้ึนไป 

 
7 

48 
56 
9 

 
5.83 

40.00 
46.67 
7.50 

รวม ๑๒๐ ๑๐๐ 



๑๐๐ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพ
ของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์” จ าแนกได้ดังนี้ 

เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน ๘๓  คน คิดเป็นร้อยละ 
๖๙.๑๗ รองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน ๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๐.๘๓ 

อาย ุพบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ผู้ที่มีอายุ ๔๑ – ๕๐ ปี จ านวน 52 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43.33 รองลงมาคือ ผู้ที่มีอายุ ๕๑ ปีขึ้นไป จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และน้อยที่สุด
คือ ผู้ที่มีอายุอยู่ระหว่าง ๓0-๔๐ ปี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 

การศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ผู้ที่มีการศึกษา ม.4 - ม.6 จ านวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 36.67 รองลงมาคือ ผู้ที่มีการศึกษาอนุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ านวน 28 
คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 และน้อยที่สุดคือ มีการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 

อาชีพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 48 คน 
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมามีอาชีพรับจ้างหรือลูกจ้าง จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ36.67 
และน้อยที่สุดคือมีเกษตรกร จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 

รายได้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง ๑0,๐๐๑ – 15,๐๐๐ บาท 
จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 รองลงมา คือมีรายได้ระหว่าง 5,๐๐0 – ๑0,๐๐๐ บาท
จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และน้อยที่สุดมีรายได้ ต่ ากว่า 5,๐๐๐ บาท จ านวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.83 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๑ 
 

๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพ
ของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  ได้แก่ ๑. การรักษาพยาบาล
เบื้องต้น 2. การป้องกันโรค 3. การส่งเสริมสุขภาพ 4. การฟ้ืนฟูสภาพ ๕. การอนามัยแม่และเด็กและ
การวางแผนครอบครัว ๖.การให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค ๗.การสุขาภิบาลและการจัดหา
น ้าสะอาด 
 

ตารางที่ ๔.๒ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
โดยภาพรวม 

       (N=120) 
บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ

จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขต
เทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 

๑. ด้านการรักษาพยาบาลเบื้องต้น  3.75 0.896 มาก 
2. ด้านการป้องกันโรค 3.10 1.103 ปานกลาง 
3. ด้านการส่งเสริมสุขภาพ  3.40 0.852 มาก 
4. ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ  3.33 0.914 ปานกลาง 
๕. ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผน
ครอบครัว  

 
3.34 

 
0.825 ปานกลาง 

๖. ด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค 3.27 0.837 ปานกลาง 
๗. ด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด 3.42 0.811 มาก 
                           รวม 3.37 0.661 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ ๔.๒ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (µ =3.37, σ= 0.661) 

 เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านบทบาทการรักษาพยาบาลเบื้องต้น ด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพ และด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการป้องกัน
โรค ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว และด้านการให้สุข
ศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค อยู่ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 



๑๐๒ 
 

ตารางที่ ๔.๓ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้าน
การรักษาพยาบาลเบื้องต้น 

(N=120) 

ล าดับ ด้านการรักษาพยาบาลเบื้องต้น 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ จัดหายาสามัญประจ้าบ้านเพื่อให้การรักษาเบื องตัน 

แก่ประชาชน 3.69 1.208 มาก 
๒ ให้ค้าแนะน้าเกี่ยวกับการใช้ยาสมุนไพรและแพทย์แผน

โบราณ 3.73 1.043 มาก 
๓ ให้ค้าแนะน้าเก่ียวกับการรักษาอนามัยร่างกาย 3.78 1.065 มาก 
๔ ส่ ง ผู้ ป่ ว ย ไปรั กษาต่ อหรื อแนะน้ า ให้ ไป รั กษาที่

โรงพยาบาล 3.61 1.015 มาก 
๕ ร่วมมือกับสาธารณสุขจ่ายยาหรือแนะน้าการใช้ยาแก่

ผู้ป่วย 3.94 1.040 มาก 
 รวม 3.75 0.896 มาก 

  
จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการรักษาพยาบาล
เบื้องต้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ =3.75, σ=0.896) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดบัมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๓ 
 

ตารางที่ ๔.๔ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้าน
การป้องกันโรค 

 (N=120) 

ล าดับ ด้านการป้องกันโรค  
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขประชุมแก้ไขปัญหา 

โรคติดต่อในชุมชน 3.20 1.307 ปานกลาง 
๒ แจ้งข่าวการเกิดโรคให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขทราบ

โดยเร็ว 3.05 1.249 ปานกลาง 
๓ ให้ความรู้เรื่องโรคเอดส์แก่ประชาชนในเรื่อง การ 

ติดต่อการป้องกันโดยจัดกลุ่มคุยกัน 3.08 1.424 ปานกลาง 
๔ ตรวจวัดความดันโลหิตและตรวจหาน ้าตาลในปัสสาวะ

แก่ ป ระชาชน เ พ่ื อดู โ รคคว ามดั น โ ลหิ ต สู ง แล ะ
โรคเบาหวาน 3.14 1.266 ปานกลาง 

๕ ชักชวนให้เพื่อนบ้านท้าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลาย 3.02 1.378 ปานกลาง 
 รวม 3.10 1.103 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ ๔.๔ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการป้องกันโรค โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ =3.10, σ=1.103) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับ
ปานกลาง 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๔ 
 

ตารางที่ ๔.๕ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้าน
การส่งเสริมสุขภาพ 

 (N=120) 

ล าดับ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ  
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ ได้พูดคุยแนะน้าให้ความรู้แก่ประชาชนเป็นรายบุคคล

และรายกลุ่ม 3.06 1.474 ปานกลาง 
๒ ร่วมมือกับผู้น้าชุมชนจัดท้ากิจกรรมเป็นตัวอย่างแก่

ประชาชนในชุมชนเช่น บ้านปลอดลูกน ้ายุงลาย 3.51 1.202 มาก 
๓ น้าความรู้ด้านสาธารณสุข ออกเผยแพร่ทางเสียงตาม

สายหรือหอกระจายข่าว 3.73 1.211 มาก 
๔ จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตแก่ผู้สูงอายุในโอกาสที่

เหมาะสม เช่น รดน ้าด้าหัวผู้สูงอายุ, การพบปะสังสรรค์ 3.54 1.114 มาก 
๕ จัดกิจกรรมการออกก้าลังกายแก่ประชาชนในชุมชน 3.17 1.368 ปานกลาง 

 รวม 3.40 0.852 มาก 
  
จากตารางที่ ๔.๕ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ =3.40, σ=0.852) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง คือ ได้พูดคุยแนะน้าให้ความรู้แก่
ประชาชนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม และจัดกิจกรรมการออกก้าลังกายแก่ประชาชนในชุมชน ส่วน
ข้ออ่ืนนั้นอยู่ในระดับมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๕ 
 

ตารางที่ ๔.๖ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการฟื้นฟูสภาพ 

 (N=120) 

ล าดับ ด้านการฟื้นฟูสภาพ  
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ แนะน้าประชาชนให้ยอมรับสงสาร เห็นใจช่วยเหลือ 

และดูแลผู้ติดเชื อเอดส์ในชุมชน 3.72 1.063 มาก 
๒ ติดตามดูแลผู้ป่วยที่ได้รับการส่งต่อจากสถานบริการ

ด้านสาธารณสุข 3.24 1.243 ปานกลาง 
๓ ให้การช่วยเหลือและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ แก่ผู้ป่วยอัมพาต 

ผู้พิการหรือปัญญาอ่อน 3.18 1.296 ปานกลาง 
๔ ให้การช่วยเหลือหรือแนะน้าแก่ผู้ป่วยโรคเรื อรัง เช่น 

วัณโรค โรคเรื อน หอบหืด และลมชัก 3.26 1.387 ปานกลาง 
๕ ให้การช่วยเหลือหรือแนะน้าแก่ผู้สูงอายุ 3.25 1.169 ปานกลาง 

 รวม 3.33 0.914 ปานกลาง 
  
จากตารางที่ ๔.๖ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ =3.33, σ=0.914) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก คือ แนะน้าประชาชนให้ยอมรับสงสาร 
เห็นใจช่วยเหลือ และดูแลผู้ติดเชื อเอดส์ในชุมชน ส่วนข้ออ่ืนนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๐๖ 
 

ตารางที่ ๔.๗ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว 

 (N=120) 

ล าดับ 
ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผน

ครอบครัว  
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ ให้ค้าแนะน้า ความรู้เบื องต้นในการอนามัยแม่และเด็ก 3.12 1.291 ปานกลาง 
๒ แนะน้าการฝากครรภ์ที่ถูกต้อง 3.24 1.366 ปานกลาง 
๓ ให้ค้าแนะน้าการให้นมบุตรแรกเกิดและให้เข้ารับวัคซีน

ตามวัย 3.51 1.123 มาก 
๔ ให้ค้าแนะน้าในการวางแผนครอบครัวในกลุ่มวัยเจริญ

พันธุ์ที่ต้องถูกต้อง 3.33 1.146 ปานกลาง 
๕ ให้ค้าแนะน้าในการวางแผนครอบครัวในกลุ่มเสี่ยง หรือ

กลุ่มวัยรุ่น 3.49 1.085 มาก 
 รวม 3.34 0.825 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ ๔.๗ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการอนามัยแม่และ
เด็กและการวางแผนครอบครัว  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ =3.34, σ= 0.825) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก คือ ให้ค้าแนะน้าการให้นมบุตรแรกเกิด
และให้เข้ารับวัคซีนตามวัย และให้ค้าแนะน้าในการวางแผนครอบครัวในกลุ่มเสี่ยง หรือกลุ่มวัยรุ่น 
ส่วนข้ออ่ืนนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๗ 
 

ตารางที่ ๔.๘ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค 

 (N=120) 

ล าดับ ด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค  
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ แจ้งข่าว วางแผนและมาตรการป้องกันการระบาดของ

โรค 3.43 1.026 มาก 
๒ ประชาชนสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการ

ระบาดของโรคอย่างทั่วถึงและเข้าใจง่าย 3.62 1.175 มาก 
๓ แจ้งข่าวการควบคุมการระบาดของโรคเบื องต้นให้

ประชาชนได้รับรู้ 3.17 1.176 ปานกลาง 
๔ ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในการให้สุขศึกษาแจ้ง

ข่าวการระบาดของโรคได้เป็นอย่างด ี 3.08 1.135 ปานกลาง 
๕ ทราบถึงความส้าคัญของสุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาด

ของโรค 3.07 1.262 ปานกลาง 
 รวม 3.27 0.837 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ ๔.๘ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการให้สุขศึกษาแจ้ง
ข่าวการระบาดของโรค โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ =3.27, σ= 0.837) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก คือ แจ้งข่าว วางแผนและมาตรการ
ป้องกันการระบาดของโรค และประชาชนสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค
อย่างทั่วถึงและเข้าใจง่าย ส่วนข้ออ่ืนนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๐๘ 
 

ตารางที่ ๔.๙ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด 

 (N=120) 

ล าดับ ด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

µ σ แปลผล 
๑ ชี แจงให้ประชาชน ทราบถึงความส้าคัญในการจัดหาน ้า

สะอาดไว้ใช้ 3.37 1.256 ปานกลาง 
๒ ให้ค้าแนะน้าในการสร้างห้องน ้าที่ถูกสุขลักษณะ 3.63 1.188 มาก 
๓ ให้ค้าแนะน้าในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ 3.43 1.214 มาก 
๔ ให้ ค้ าแนะน้ า ในการจั ดบ้ าน เ รื อน ให้ สะอาดถู ก

สุขลักษณะ 3.37 1.263 ปานกลาง 
๕ ทราบถึงความส้าคัญของสุขาภิบาลและการจัดหาน ้า

สะอาด 3.30 1.294 ปานกลาง 
 รวม 3.42 0.811 มาก 

  
จากตารางที่ ๔.๙ พบว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ

สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการสุขาภิบาลและ
การจัดหาน ้าสะอาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ =3.42, σ= 0.811) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก คือ ให้ค้าแนะน้าในการสร้างห้องน ้าที่
ถูกสุขลักษณะ และให้ค้าแนะน้าในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ ส่วนข้ออ่ืนนั้นอยู่ในระดับ
ปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๙ 
 

๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน 
การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร

สาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
H๐ : ปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขใน

การจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
H๑ : ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขใน

การจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

 สมมติฐานการวิจัย ๑ เพศของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน มีความสัมพันธ์กับ
การจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

ตารางที่ ๔.๑๐ ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

(N=120) 

เพศ 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

9.416** 0.009 

ชาย 2 24 11 37 
 (1.7) (20.0) (9.2) (30.8) 

หญิง 11 29 43 83 
 (9.2) (24.2) (35.8) (69.2) 

รวม 13 53 54 120 
 (10.8) (44.2) (45.0) (100.0) 
     

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๐ พบว่า ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 9.416 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.009 ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า เพศของ
อาสาสมัครสาธารณสุขมีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชน
เขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 



๑๑๐ 
 

 สมมติฐานการวิจัย ๒ อายุของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน มีความสัมพันธ์กับ
การจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

ตารางที่ ๔.11 ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

(N=120) 

 

 จากตารางท่ี ๔.11 พบว่า ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 2.019 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.732 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า อายุของ
อาสาสมัครสาธารณสุขไม่มีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

อายุ 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

2.019 0.732 

๓๑-๔๐ ป ี 2 8 10 20 
 (1.7) (6.7) (8.3) (16.7) 

๔๑-๕๐ ป ี 4 26 22 52 
 (3.3) (21.7) (18.3) (43.3) 

5๑ ปีขึ้นไป 7 19 22 48 
 (5.8) (15.8) (18.3) (40.0) 

รวม 13 53 54 120 
 (10.8) (44.2) (45.0) (100.0) 
       



๑๑๑ 
 

 สมมติฐานการวิจัย ๓ การศึกษาของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน มี
ความสัมพันธ์กับการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์ 

ตารางที่ ๔.12 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

(N=120) 

 

 จากตารางที่ ๔.12 พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 14.548 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณ
ได้เท่ากับ 0.069 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า การศึกษาของ
อาสาสมัครสาธารณสุขไม่มีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษา 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

14.548 0.069 

ป.1 – ป.3 1 6 9 16 
 (0.8) (5.0) (7.5) (13.3) 

ม.1 – ม.3 0 15 5 20 
 (0.0) (12.5) (4.2) (16.7) 

ม.4 - ม.6 5 19 20 44 
 (4.2) (15.8) (16.7) (36.7) 

อนุปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 5 7 16 28 

 (4.2) (5.8) (13.3) (23.3) 
ปริญญาตรี 2 6 4 12 

 (1.7) (5.0) (3.3) (10.0) 
รวม 13 53 54 120 

 (10.8) (44.2) (45.0) (100.0) 
       



๑๑๒ 
 

 สมมติฐานการวิจัย ๔ อาชีพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน มีความสัมพันธ์
กับการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
 

ตารางที่ ๔.๑3 ความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพกับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

(N=120) 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 
 จากตารางที่ ๔.๑3 พบว่า ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 13.127โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณ
ได้เท่ากับ 0.011 ซึ่งมีค่าน้อยกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า อาชีพของ
อาสาสมัครสาธารณสุขมีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชน
เขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

อาชีพ 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

13.127* 0.011 

เกษตรกร 3 19 6 28 
 (2.5) (15.8) (5.0) (23.3) 

ค้าขาย/ธุรกิจ
ส่วนตัว 6 13 29 48 

 (5.0) (10.8) (24.2) (40.0) 
รับจ้างหรือลูกจ้าง 4 21 19 44 

 (3.3) (17.5) (15.8) (36.7) 
รวม 13 53 54 120 

 (10.8) (44.2) (45.0) (100.0) 
     



๑๑๓ 
 

 สมมติฐานการวิจัย ๕ อาชีพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน มีความสัมพันธ์
กับการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
 

ตารางที่ ๔.๑4 ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

 (N=120) 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑4 พบว่า ค่า 2  ที่ค านวณได้มีค่า 7.644 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.265 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ = ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า รายได้ของ
อาสาสมัครสาธารณสุขไม่มีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 

 

 

 

 

รายได้ 
ระดับบทบาทหน้าที่ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

7.644 0.265 

ต่ ากว่า 5,๐๐๐ บาท 0 6 1 7 
 (0.0) (5.0) (0.8) (5.8) 

5,๐๐0 – 
๑0,๐๐๐ บาท 4 22 22 48 

 (3.3) (18.3) (18.3) (40.0) 
๑0,๐๐๑ – 

15,๐๐๐ บาท 7 21 28 56 
 (5.8) (17.5) (23.3) (46.7) 

15,๐๐๑ บาทข้ึนไป 2 4 3 9 
 (1.7) (3.3) (2.5) (7.5) 

รวม 13 53 54 120 
 (10.8) (44.2) (45.0) (100.0) 
       



๑๑๔ 
 

ตารางที่ ๔.๑๕ ผลสรุปโดยรวมของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับบทบาทหน้าที่ของ
อาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ตามสมมติฐานที่ ๑-๕ 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๕ พบว่า เพศ และอาชีพของอาสาสมัครสาธารณสุข มีความสัมพันธ์ต่อ
บทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั งไว้ ส่วนอายุ การศึกษา และ
รายได้ของอาสาสมัครสาธารณสุข ไม่มีความสัมพันธ์ต่อบทบาทหน้าที่ในการจัดการสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั งไว้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมติ 
ฐาน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
2 Sig 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

๑. เพศ บทบาทหน้าที่ 9.416* 0.009  - 
๒. อายุ บทบาทหน้าที่ 2.019 0.732 -  
๓. การศึกษา บทบาทหน้าที่ 14.548 0.069 -  
๔. อาชีพ บทบาทหน้าที่ 13.127* 0.011  - 
๕ รายได้ บทบาทหน้าที่ 7.644 0.265 -  



๑๑๕ 
 

๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ของ
อาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  

 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑6 
- ๔.๑7 
ตารางที่ ๔.๑6 ปัญหา อุปสรรค ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนใน

ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
 

ล าดับ ปัญหา อุปสรรค จ านวน 

๑. ขาดความช านาญด้านการใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์ ๓๔ 
๒. ศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขยังไม่ค่อยมีความรู้ด้านสาธารสุข

เท่าท่ีควร ๒๑ 
3. ข้อมูลประชากรไม่เป็นปัจจุบัน ๒๒ 
4. อาสาสมัครสาธารณสุขมีภาระหน้าที่มาก ระบบการบริการขาด

การบูรณาการ ๑๒ 
5. เครื่องมืออุปกรณ์มีมีพียงพอต่อความต้องการของอาสาสมัคร

สาธารณสุข ๓๔ 
6. ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือจากประชาชนเท่าที่ควรท้าให้การ

ด้าเนินงานไม่มีประสิทธิภาพ ๑๐ 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๖ 
 

ตารางที่ ๔.๑7  ข้อเสนอแนะ ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

 

ล้าดับ ข้อเสนอแนะ จ้านวน 

๑. 
ควรจัดอบรมให้ความรู้ด้านการใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์ และการ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 

๓๓ 

๒. ปรับปรุงแก้ไข้ข้อมูลของประชาชนให้เป็นปัจจุบัน 11 
3. จัดอาสาสมัครสาธารณสุขมาช่วยงานพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยเพ่ือ

เพ่ิมความช้านาญการในด้านการสาธารณสุขเบื องต้น 13 
4. จัดระบบการท้างานให้เหมาะสมกับความถนัดของแต่ละคน 14 
5. มีการสร้างขวัญและก้าลังใจของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ

ปฏิบัติงาน เช่น มีการไปทัศนะศึกษานอกพื นที่  25 
๖ จัดหาอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้เพียงพอต่อความต้องการของ

อาสาสมัครสาธารณสุข 35 
   

๔.๕ ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ
จัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

การสัมภาษณ์นี้ มีจุดมุ่งหมายในการศึกษารวบรวมข้อมูลประกอบการวิเคราะห์บทบาท
หน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ คือท่านคิดว่า บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการ
สุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  ในการรักษาพยาบาล
เบื้องต้น ในด้านการป้องกันโรค ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ ในด้านการฟ้ืนฟูสภาพ ในด้านการอนามัย
แม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว ในด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค ในด้านการ
สุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด เป็นอย่างไร ซึ่งสรุปบทสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ (Key 
Informants) จ านวน ๘ ท่าน  

ด้านการรักษาพยาบาล 

ให้การรักษาพยาบาลเบื้องต้น ให้ความรู้พ้ืนฐานการดูแลสุขภาพอนามัย ปฏิบัติงานเชิง
รุกในการให้ข้อมูลการดูแลสุขภาพเบื้องต้น๑ ปฏิบัติงาน ตามกระบวนการการด าเนินงานของระเบียบ
กระทรวงสาธารณสุข และปรับปรุงแผนพัฒนาศักยภาพ พฤติกรรมตามความเหมาะสมกับชุมชนให้มี

                                         
๑สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 



๑๑๗ 
 

ประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อชุมชน๒ และปฏิบัติงานและด าเนินการตามระเบียบ กระทรวง
สาธารณสุขและนโยบายสาธารณสุข ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน การรักษาพยาบาลเบื้องต้น 
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น ให้เกิดการเจ็บป่วยน้อยที่สุด๓ เป็นไปตามกระบวนการการปฏิบัติงานเชิงรุก
โดยการให้การรักษาพยาบาลเบื้องต้นโดยชุมชน โดยมีแกนน าชุมชนเป็นหลัก เพ่ือใช้มุ่งเน้นการดูแล
ช่วยเหลือตัวเองเบื้องต้นจากแกนน าสู่ชุมชนได้๔ อสม.เป็นผู้จัดการปฐมพยาบาลเบื้องต้นให้แล้วน าส่ง
ต่อไปอนามัยหรือโรงพยาบาล๕ สิทธิของประชาชนของประชาชนทุกคนที่จะได้รับบริการที่มีมาตรฐาน
อย่างเท่าเทียมกันด้วยเกียรติและศักดิ์ศรีในการให้บริการ๖ โดยการปฐมพยาบาลเกี่ยวกับบาดแผลสด 
โดยใช้ยาและเวชภัณฑ์ตามกระทรวงสาธารณสุขก าหนด๗ ดูแลตรวจเยี่ยมผู้สูงอายุในชุมชนให้
ค าแนะน า ชั่งน้ าหนัก ตรวจวัดความดัน ดูแลตามความเหมาะสม การรักษาพยาบาลดี๘ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข มีความรู้พ้ืนฐานการดูแลสุขภาพ
อนามัย ปฏิบัติงาน ตามกระบวนการการด าเนินงานของระเบียบกระทรวงสาธารณสุข ปฏิบัติงานเชิง
รุกในการ และให้ข้อมูลการดูแลสุขภาพเบื้องต้นกับประชาชนได้ และปรับปรุงการปฏิบัติงานในดูแล
สุขภาพ การรักษาพยาบาลเบื้องต้มให้เหมาะสมกับชุมชนให้มีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

ด้านการป้องกันโรค 

ประชาสัมพันธ์การป้องกันการระบาดของโรคตามฤดูกาล ให้ความรู้ เบื้องต้นแก่
ประชาชน ในการป้องกันโรคที่จะเกิดการระบาด ๙ ปฏิบัติงานแจ้งผลการด าเนินงาน ติดต่อ
ประสานงานตามกระบวนการสืบสวน สอบสวนโรค แก่เจ้าหน้าที่สาธารณสุข เพ่ือด าเนินงานต่อไป๑๐

ปฏิบัติการเชิงรุกแจ้งผลการด าเนินงาน ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่เบื้องต้นเพ่ือด าเนินการ

                                         
๒สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ , ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๓สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองชุมแสง 

จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๕สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๖สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๗สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๘สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒

9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๙สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๑๐สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 



๑๑๘ 
 

ต่อไป๑๑ เป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก โดยการท างานร่วมกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข และ
ทีมสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (SRQT) ลงพ้ืนที่จริงสอบสวนโรคและรณรงค์ควบคุมป้องกันโรคโดยการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่๑๒ การป้องกันโรคติดต่อไข้เลือดออก (ปิด เปลี่ยน 
ปล่อย ปรับปรุง ปฏิบัติเป็นนิสัย) การป้องกันโรคที่ไม่ติดต่อ ให้ระวัง คัดกรองให้ค าแนะน ากลุ่มเสี่ยง 
เช่น โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง มะเร็ง โรคหัวใจ หลอดเลือดในสมอง๑๓ จะออกให้ค าแนะน า
ชาวบ้านในเขตที่รับผิดชอบของแต่ละคน ให้ความรู้และแนะน าในการป้องกันโรคที่เกิดขึ้นหรือยังไม่
เกิด๑๔ โดยการจัดประชุมแกนน า อสม. และกรรมการและประชาชนในชุมชน ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันโรค เช่นโรคไข้เลือดออก ต้องให้ชาวบ้านรู้จักวิธีการป้องกัน๑๕ ดูแลส ารวจบริเวณชุมชน และ
ตามในบ้าน ป้องกันไม่ให้มีลูกน้ ายุงลาย ดูการจัดเก็บน้ า ความสะอาด แจกทรายอะเบท เพ่ือป้องกัน
ลูกน้ ายุงลาย๑๖ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข จะออกให้ค าแนะน าชาวบ้านใน
เขตที่รับผิดชอบของแต่ละคน ให้ความรู้และแนะน าในการป้องกันโรคที่เกิดขึ้นหรือยังไม่เกิดขึ้น และ
แจ้งผลการด าเนินงาน ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในการป้องกันโรคที่เกิดขึ้นเพ่ือ
ด าเนินงานต่อไป 

ด้านส่งเสริมสุขภาพ 

ปฏิบัติงานเชิงรุกในการลงพ้ืนที่ชุมชน คัดกรองปัจจัยเสี่ยงที่จะเกิดโรคเรื้อรัง ให้
ค าแนะน าเบื้องต้นในการวางแผนครอบครัว เยี่ยมหลังคลอด ผู้สูงอายุในการดูแลสุขภาพ ร่วมกับ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข๑๗ มีการประสานงานระหว่างชุมชน และเจ้าหน้าที่สาธารณสุข เพ่ือด าเนินงาน
สร้างเสริมสุขภาพชุมชนให้เข้มแข็ง และสามารถช่วยเหลือและดูแลตนเองได้๑๘ และปฏิบัติการเชิงรุก
ด้านการประสานงานระหว่างชุมชนและเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ให้การส่งเสริมสุขภาพ การสร้างสุขภาพ

                                         
๑๑สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง

ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๒สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๓สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๔สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๕สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๖สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๑๗สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๑๘ สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 



๑๑๙ 
 

พลานามัยที่แข็งแรงแก่ชุมชน การออกก าลังกายสร้างเสริมสุขภาพ๑๙เป็นไปตามกระบวนการ
ปฏิบัติงานเชิงรุกโดยการลงพ้ืนที่คัดกรองปัจจัยเสี่ยงโรคเรื้อรังในชุมชนให้ค าแนะน าวางแผนครอบครัว 
เยี่ยมหลังคลอด ให้ค าแนะน าผู้สูงอายุในการดูแลสุขภาพ ร่วมกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในพ้ืนที่๒๐ และ
เข้าเยี่ยมให้ค าแนะน าหญิงตั้งครรภ์ ค้นหาหญิงตั้งครรภ์ต่ ากว่า ๑๕ ปี ให้ค าแนะน าหญิงหลังคลอด ให้
ดื่มนมแม่อย่างเดียวครบ ๖ เดือน ให้ค าแนะน าผู้สูงอายุด้านการดูแลสุขภาพ ให้ค าแนะน าผู้พิการด้าน
การดูแลสุขภาพ๒๑ จัดกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาและดูแลเด็กเล็กในชุมชนและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุและคนพิการ๒๒ โดยการให้ความรู้ ความสามารถและทักษะในด้านสุขภาพอนามัย เช่น 
แนะน า การรับประทานอาหารแต่ละประเภท ที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย แนะน าให้ออกก าลังกายทุก
วัน๒๓ ดูแลชี้แจงให้ค าแนะน าคนในชุมชนในการส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค๒๔ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม
สุขภาพ การพัฒนาและดูแลเด็กเล็กในชุมชนและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและคนพิการ ปฏิบัติงาน
เชิงรุกในการลงพ้ืนที่ชุมชน คัดกรองปัจจัยเสี่ยงที่จะเกิดโรคเรื้อรัง และให้ค าแนะน าเบื้องต้นในการ
ดูแลสุขภาพของคนในครอบครัว 

ด้านการฟื้นฟูสภาพ 

ปฏิบัติการเชิงรุกในการเยี่ยมบ้าน ดูแลผู้สูงอายุ ผู้ป่วยเรื้อรัง ผู้พิการ ฟ้ืนฟูสุขภาพ 
ร่วมกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข๒๕ ปฏิบัติงานด าเนินงานตามแผนงาน ในการส่งแบบแผนการเยี่ยม 
ติดตามผู้ป่วย ผู้รับบริการในชุมชน เพ่ือให้ได้รับการติดตามผลการรักษา ดูแลอย่างต่อเนื่องและเป็น
ประโยชน์ต่อผู้รับการรักษาต่อไป๒๖ การติดตามดูแลผู้ป่วยที่ได้รับการส่งต่อมาจากสถานบริการในโรค
เรื้อรัง โรคติดต่อ ผู้พิการ ผู้สูงอายุ คนป่วยทุพพลภาพ๒๗ เป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก 

                                         
๑๙สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง

ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๐สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๑สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๒สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๓สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๔สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๕สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๒๖สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
 
๒๗สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง

ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๒๐ 
 

โดยการเยี่ยมบ้าน ให้ค าแนะน าการดูแลผู้ป่วยโรคเรื้อรัง และเยี่ยมบ้านให้ค าแนะน าผู้พิการในการ
ฟ้ืนฟูสุขภาพร่วมกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในพ้ืนที่๒๘ เยี่ยมบ้านให้ค าแนะน าการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง 
(โรคเบาหวาน ความดัน มะเร็ง โรคหัวใจ หลอดเลือดสมอง) ๒๙ มีการแนะน าให้ความรู้ในการปฏิบัติ
ตัวในแต่ละวันที่จะด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและคนพิการใน
ชุมชน๓๐ออกเยี่ยมผู้พิการโดยการให้ออกก าลังกายวันละนิด วันละหน่อยและแนะน าการรับประทาน
อาหาร๓๑พูดคุยให้ก าลังใจ เยี่ยมดูแลผู้ป่วยในชุมชน ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยเรื้อรัง ผู้พิการ๓๒ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงานการติดตามดูแลผู้ป่วยที่
ได้รับการส่งต่อมาจากสถานบริการในโรคเรื้อรัง โรคติดต่อ ผู้พิการ ผู้สูงอายุ คนป่วยทุพพลภาพ
ด าเนินงานตามแผนงาน ในการส่งแบบแผนการเยี่ยม ผู้รับบริการในชุมชน เพ่ือให้ได้รับการติดตาม
ผลการรักษา ดูแลอย่างต่อเนื่องและเป็นประโยชน์ต่อผู้รับการรักษา 

ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว 

อสม. มีบทบาทในการชั่งน้ าหนักเด็กแรกเกิด จนถึง ๕ ปี ในชุมชน ค้นหาหญิงตั้งครรภ์
ที่มีอายุต่ ากว่า ๑๕ ปี บริการแนะน าหญิงหลังคลอด และแนะน าการคุมก าเนิดในวัยเจริญพันธุ์๓๓

ปฏิบัติงานคอยติดตามประสานงาน การนัดหมายในการให้บริการระหว่างเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและ
ชุมชน พร้อมช่วยรณรงค์การสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน ในเขตพ้ืนที่ให้ได้รับสิทธิประโยชน์สูงสุด
ในการเข้าถึงการบริการด้านสาธารณสุข๓๔การเฝ้าระวังทางโภชนาการโดยการชั่งน้ าหนักเด็กแรกเกิด
ถึง ๕ ปี ติดตามหญิงมีครรภ์ได้มาฝากท้องและตรวจครรภ์ตามก าหนดให้บริการเฝ้าระวังด้านสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกันโรค โดยการติดตามให้มารดาน าเด็กไปรับวัคซีนตามก าหนด ให้ค าแนะน าวางแผน
ครอบครัวในวัยเจริญพันธ์๓๕เป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก อสม.มีบทบาทในชุมชนโดยการ
ชั่งน้ าหนักเด็กแรกเกิดถึง ๕ ปีชุมชน ค้นหาหญิงตั้งครรภ์ที่มีอายุต่ ากว่า ๑๕ ปี บริการให้ค าแนะน า

                                         
๒๘สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๒๙สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๐สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๑สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๒สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๓สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๓๔สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
 
๓๕สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง

ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๒๑ 
 

หญิงหลังคลอด๓๖การวางแผนครอบครัว สามีภรรยาควรวางแผนล่วงหน้าว่าจะมีลูกกี่คน และเมื่อมี
ครรภ์แล้วให้ไปฝากท้องที่อนามัยหรือโรงพยาบาล เมื่อลูกคลอดแล้วก็ให้ดื่มนมแม่ ๖ เดือน แรกเกิด
ถึง ๖ ปี ฉีดวัคซีนป้องกันวัณโรค ๒ – ๖ เดือน ฉีดป้องกันโรคตับอักเสบบี ๒ เดือน ฉีดป้องกันโปลิโอ 
๔ เดือน ฉีดรวมคอตีบ บาดทะยัก ไอกรน ๙ – ๑๒ เดือน ถึง ๖ ปี ฉีดป้องกันโรคหัด หัดเยอรมัน คาง
ทูม ๑ ปีครึ่ง ฉีดไข้สมองอักเสบ๓๗ให้ค าแนะน าพ่อ – แม่ ในการที่จะมีลูกต้องวางแผนก่อนว่าควรจะมี
บุตรในตอนไหน๓๘คอยติดตามหญิงมีครรภ์ ให้มาฝากท้องและตรวจครรภ์ตามก าหนด ติดตามเด็กอายุ
ต่ ากว่า ๕ ปี และตรวจสุขภาพตามก าหนด ออกเยี่ยมหญิงหลังคลอด๓๙ดูแลตั้งแต่เริ่มตั้งครรภ์ ให้
ค าแนะน าต่างๆ จนถึงคลอดบุตร เยี่ยมหลังคลอด๔๐ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงานการเฝ้าระวังทาง
โภชนาการโดยการชั่งน้ าหนักเด็กแรกเกิดถึง ๕ ปี ติดตามหญิงมีครรภ์ได้มาฝากท้องและตรวจครรภ์
ตามก าหนดให้บริการเฝ้าระวังด้านสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค โดยการติดตามให้มารดาน าเด็กไปรับ
วัคซีนตามก าหนด ให้ค าแนะน าวางแผนครอบครัวในวัยเจริญพันธ์  คอยติดตามประสานงาน การนัด
หมายในการให้บริการระหว่างเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและชุมชน พร้อมช่วยรณรงค์การสร้างเสริม
สุขภาพของประชาชน ในเขตพ้ืนที่ให้ได้รับสิทธิประโยชน์สูงสุดในการเข้าถึงการบริการด้าน
สาธารณสุข 

ด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค 

อสม.ได้รับแจ้งข่าวสารการระบาดของโรค จากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข มีการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารในพ้ืนที่รับผิดชอบ ให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชน๔๑ปฏิบัติงานตามแผนการ
ด าเนินงานการควบคุมการระบาดของโรค ในการช่วยป้องกันและสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน รณรงค์
และประชาสัมพันธ์งานที่ได้รับมอบหมายให้ได้ทราบและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกันทั้งด้าน
สาธารณสุขและชุมชน๔๒การเฝ้าระวังการระบาดของโรค เรื่องโรคระบาด โรคติดต่อประจ าถิ่น โดย

                                         
๓๖สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๗สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๘สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๓๙สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๐สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๑สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๔๒สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
 



๑๒๒ 
 

การก าจัดแหล่งเพาะพันธุ์ เชื้อโรค หรือ พาหะน าโรค๔๓เป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก เมื่อ 
อสม.ได้รับแจ้งข่าวสารการระบาดของโรค จากเจ้าหน้าที่สาธารณสุขจะมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ในพ้ืนที่รับผิดชอบ และให้ความรู้แก่ประชาชนในพ้ืนที่๔๔แจ้งข่าวร้ายกระจ่ายข่าวดี แจ้งข่าวโดยผ่าน
เสียงตามสาย แผ่นพับ โปสเตอร์ และให้มีการรณรงค์ป้องกันโรคระบาดที่เกิดขึ้น๔๕จัดให้ อสม.แต่ละ
พ้ืนที่ออกให้ค าแนะน าในการเฝ้าระวังและป้องกันไม่ให้เกิดโรคระบาดในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ๔๖ให้
ความรู้เกี่ยวกับโรคต่างๆ และให้มีการประกาศข่าวในชุมชน และแจกเอกสารในชุมชน ๔๗อสม. จะ
ได้รับแจ้งข่าวจากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข และจะประสานไปยังประชาชนในชุมชน ให้ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการระบาดของโรค๔๘ 

จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า  อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงานตามแผนการ
ด าเนินงานการควบคุมการระบาดของโรค ในการช่วยป้องกันและสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน รณรงค์
และประชาสัมพันธ์งานที่ได้รับมอบหมายให้ได้ทราบและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกั นทั้งด้าน
สาธารณสุขและชุมชน 

ด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน้ าสะอาด 

อสม.ให้ค าแนะน าการบริโภคอาหารที่ปลอดภัย สะอาด ถูกหลักอนามัยตามหลัก
โภชนาการ๔๙ปฏิบัติงานออกส ารวจ ตรวจสอบ ประเมินและประสานงานให้ฝ่ายงานที่รับผิดชอบได้ลง
มือเข้าปฏิบัติงานด้านสุขาภิบาล เพ่ือส่งต่อชุมชนให้ได้รับการดูแลต่อไป๕๐แนะน าถ่ายทอดความรู้ใน
การดูแลชาวบ้านในการโภชนาการอาหารถูกหลักอนามัย และการบริโภคน้ าที่สะอาดปราศจากสาร
ปนเปื้อน๕๑เป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก โดยแนะน าบริโภคอาหารปลอดภัยและเลี่ยงการ
ใช้น้ ามันทอดซ้ า และบริโภคน้ าสะอาดปราศจากสารปนเปื้อน๕๒มีระบบการจัดท าน้ าประปาที่ดี ถูก
                                         

๔๓สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวดันครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 

๔๔สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 

๔๕สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๖สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๗สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๘สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๔๙สัมภาษณ์ นายศรชัย อธิปฎิเวชช, นายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 25 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๕๐สัมภาษณ์ นายประทีป  พยัพเดช, ปลัดเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม 

๒๕๕๘. 
๕๑สัมภาษณ์ นายอ านาจ พุฒทอง, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมือง

ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, ๒5 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๕๒สัมภาษณ์ นางสาวศลิษา บุตรสีมาต, นักวิชาการสาธารณสุขเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๒๓ 
 

สุขลักษณะ น้ าสะอาด มามีสารป่นเปลี่ยน๕๓ชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสงส่วนมากจะใช้น้ าประปา
ของเทศบาล ส่วนมากจะแนะน าให้เอาน้ ารองใส่โอ่งน้ าและปิดฝาไว้ก่อน๕๔โดยการใช้น้ ายาตรวจหา
แบคทีเรีย และการเติมคลอรีนในน้ าบริโภค และการใช้น้ ายาตรวจระดับคลอรีนในน้ าบริโภค๕๕มีน้ าใช้
พอเพียงในชุมชน ปราศจากสารปนเปื้อน และรับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ๕๖ 

 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า อาสาสมัครสาธารณสุข แนะน าถ่ายทอดความรู้ในการดูแล
ด้านการโภชนาการอาหารถูกหลักอนามัย และการบริโภคน้ าที่สะอาดปราศจากสารปนเปื้อนเป็นไป
ตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก โดยแนะน าบริโภคอาหารปลอดภัยและเลี่ยงการใช้น้ ามันทอดซ้ า 
และบริโภคน้ าสะอาดปราศจากสารปนเปื้อน 

๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่อง บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่ได้จากการ
วิจัยครั งนี  คือ ท้าให้ทราบถึงบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอง
อาสาสมัครสาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชน  น้าไปสู่การพัฒนาการจัดการ
สุขภาพของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์โดยตรงกับประชาชน สามารถสรุปเป็น
แผนภาพองค์ความรู้ได้ ดังนี  

 
 
 
 
 

                                         
๕๓สัมภาษณ์ นายชยันต์ ดวงหิรัญ, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๕๔สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสงทิพย์กัญญา, อาสาสมัครสาธารณสุข, ๒8 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๕๕สัมภาษณ์ นางสาวจินตนา นากวิไล, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัด

นครสวรรค์, ๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 
๕๖สัมภาษณ์ นางอังคณา ตาลศิริ, ประชาชนในเขตนายกเทศมนตรีเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์, 

๒9 ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๒๔ 
 

 
 

แผนภาพที่ ๔.๑  สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

บทบาทหน้าที่ของ
อาสาสมัครสาธารณสุข 

ด้านการรักษาพยาบาล
เบื องต้น 

อสม.ร่วมมือกับสาธารณสุข จัดหายาสามัญ
ประจ้าบ้านเพื่อให้การรักษาเบื องตนและให้
ค้าแนะน้าเกี่ยวกับการรักษาอนามัยร่างกาย 
 

ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขประชุมแกไ้ข
ปัญหาโรคติดต่อในชุมชนและชักชวนให้
เพื่อนบ้านท้าลายแหล่งเพาะพันธ์ุยุงลาย 

ให้ค้าแนะน้าการให้นมบุตรแรกเกิดและให้
เข้ า รั บวัคซีนตามวั ยและการวางแผน
ครอบครัวในกลุ่มเสี่ยง หรือกลุ่มวัยรุ่น 

แนะน้าประชาชนให้ยอมรับสงสาร เห็นใจ
ช่วยเหลือ และดูแลผู้ติดเชื อเอดส์ในชุมชนให้
การช่วยเหลือหรือแนะน้าแก่ผู้สูงอาย ุ

ประชาชนสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้สุขศึกษา
แจ้งข่าวการระบาดของโรคอย่างทั่วถึงและ
เข้าใจง่ายและวางแผนและมาตรการป้องกัน 

น้าความรู้ด้านสาธารณสุข ออกเผยแพร่ทาง
เสียงตามสายหรือหอกระจายข่าว และจัด
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตแก่ผู้สูงอายุ 

ให้ ค้ าแนะน้ า ในการสร้ า งห้องน ้ าที่ ถู ก
สุขลักษณะ ชี แจงให้ประชาชน ทราบถึง
ความส้าคัญในการจัดหาน ้าสะอาดไว้ใช้ 

ด้านการป้องกันโรค 

ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 

ด้านการอนามัยแม่และเด็ก
และการวางแผนครอบครัว 

ด้านการให้สุขศึกษาแจ้ง
ข่าวการระบาดของโรค 

ด้านการสุขาภิบาลและ
การจัดหาน ้าสะอาด 

ด้านการฟื้นฟูสภาพ 

การจัดการสุขภาพของ
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 



๑๒๕ 
 

จากแผนภาพ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขในการจัดการสุขภาพของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
ซึ่งผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

อาสาสมัครสาธารณสุขมีบทบาทในการเป็นผู้น้าการด้าเนินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย 
และคุณภาพชีวิตของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน เป็นผู้น้าการเปลี่ยนแปลง (Change agents) 
พฤติกรรมด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในชุมชน และมีหน้าที่ แก้ข่าวร้าย กระจายข่าวดี ชี 
บริการ ประสานงานสาธารณสุข บ้าบัดทุกข์ประชาชน ด้ารงตนเป็นตัวอย่างที่ดี โดยมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบดังนี   เป็นผู้สื่อข่าวสารสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่และประชาชนในหมู่บ้าน นัดหมาย
เพ่ือนบ้านมารับบริการสาธารณสุข แจ้งข่าวสารสาธารณสุข เช่น การเกิดโรคติดต่อที่ส้าคัญ หรือโรค
ระบาดในท้องถิ่น ตลอดจนข่าวความเคลื่อนไหวในกิจกรรมสาธารณสุข รับข่าวสารสาธารณสุขแล้ว 
แจ้งให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในท้องถิ่นทราบอย่างรีบด่วนในเรื่องส้าคัญ เช่น เรื่องโรคระบาดหรือ
โรคติดต่อต่าง ๆ รับข่าวสารแล้ว จดบันทึกไว้ในสมุดบันทึกผลการปฏิบัติงานของ อสม.  

อาสาสมัครสาธารณยังเป็นผู้ให้ค้าแนะน้าถ่ายทอดความรู้แก่เพ่ือนบ้านและแกนน้า
สุขภาพประจ้าครอบครัว ในเรื่อง การรักษาพยาบาลเบื้องต้น การป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ 
การฟ้ืนฟูสภาพ การอนามัยแม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว การให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาด
ของโรค การสุขาภิบาลและการจัดหาน ้าสะอาด คือ 

ด้านการรักษาพยาบาล อาสาสมัครสาธารณสุข มีความรู้พ้ืนฐานการดูแลสุขภาพ
อนามัย ปฏิบัติงาน ตามกระบวนการการด าเนินงานของระเบียบกระทรวงสาธารณสุข ปฏิบัติงานเชิง
รุกในการ และให้ข้อมูลการดูแลสุขภาพเบื้องต้นกับประชาชนได้ และปรับปรุงการปฏิบัติงานในดูแล
สุขภาพ การรักษาพยาบาลเบื้องต้มให้เหมาะสมกับชุมชนให้มีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

ด้านการป้องกันโรค อาสาสมัครสาธารณสุข จะออกให้ค าแนะน าชาวบ้านในเขตที่
รับผิดชอบของแต่ละคน ให้ความรู้และแนะน าในการป้องกันโรคที่เกิดขึ้นหรือยังไม่เกิดขึ้น และแจ้งผล
การด าเนินงาน ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในการป้องกันโรคที่เกิดขึ้นเพ่ือด าเนินงาน
ต่อไป 

ด้านส่งเสริมสุขภาพ อาสาสมัครสาธารณสุข มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ การ
พัฒนาและดูแลเด็กเล็กในชุมชนและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและคนพิการ ปฏิบัติงานเชิงรุกในการ
ลงพื้นที่ชุมชน คัดกรองปัจจัยเสี่ยงที่จะเกิดโรคเรื้อรัง และให้ค าแนะน าเบื้องต้นในการดูแลสุขภาพของ
คนในครอบครัว 

ด้านการฟื้นฟูสภาพ อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงานการติดตามดูแลผู้ป่วยที่ได้รับ
การส่งต่อมาจากสถานบริการในโรคเรื้อรัง โรคติดต่อ ผู้พิการ ผู้สูงอายุ คนป่วยทุพพลภาพด าเนินงาน
ตามแผนงาน ในการส่งแบบแผนการเยี่ยม ผู้รับบริการในชุมชน เพ่ือให้ได้รับการติดตามผลการรักษา 
ดูแลอย่างต่อเนื่องและเป็นประโยชน์ต่อผู้รับการรักษา 

ด้านการอนามัยแม่และเด็กและการวางแผนครอบครัว อาสาสมัครสาธารณสุข 
ปฏิบัติงานการเฝ้าระวังทางโภชนาการโดยการชั่งน้ าหนักเด็กแรกเกิดถึง ๕ ปี ติดตามหญิงมีครรภ์
ได้มาฝากท้องและตรวจครรภ์ตามก าหนดให้บริการเฝ้าระวังด้านสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค โดยการ



๑๒๖ 
 

ติดตามให้มารดาน าเด็กไปรับวัคซีนตามก าหนด ให้ค าแนะน าวางแผนครอบครัวในวัยเจริญพันธ์  คอย
ติดตามประสานงาน การนัดหมายในการให้บริการระหว่างเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและชุมชน พร้อมช่วย
รณรงค์การสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน ในเขตพ้ืนที่ให้ได้รับสิทธิประโยชน์สูงสุดในการเข้าถึงการ
บริการด้านสาธารณสุข 

ด้านการให้สุขศึกษาแจ้งข่าวการระบาดของโรค อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงาน
ตามแผนการด าเนินงานการควบคุมการระบาดของโรค ในการช่วยป้องกันและสร้างเสริมสุขภาพใน
ชุมชน รณรงค์และประชาสัมพันธ์งานที่ได้รับมอบหมายให้ได้ทราบและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน
ทั้งด้านสาธารณสุขและชุมชน 

ด้านการสุขาภิบาลและการจัดหาน้ าสะอาด อาสาสมัครสาธารณสุข แนะน าถ่ายทอด
ความรู้ในการดูแลด้านการโภชนาการอาหารถูกหลักอนามัย และการบริโภคน้ าที่สะอาดปราศจากสาร
ปนเปื้อนเป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานเชิงรุก โดยแนะน าบริโภคอาหารปลอดภัยและเลี่ยงการใช้
น้ ามันทอดซ้ า และบริโภคน้ าสะอาดปราศจากสารปนเปื้อน 

ในขณะเดียวกันต้องเป็นผู้น้าในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชน 
โดยใช้งบประมาณหมวดอุดหนุนทั่วไปที่ได้รับจากกระทรวงสาธารณสุข หรือจากแหล่งอ่ืน ๆ ชักชวน
เพ่ือนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนางานสาธารณสุขของชุมชน และพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใช้
กระบวนการ จปฐ. (ความจ้าเป็นพื นฐาน) และรวมกลุ่มในการพัฒนาสังคมด้านต่าง ๆ  และดูแลสิทธิ
ประโยชน์ด้านสาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน โดยเป็นแกนน้าในการประสานงานกับกลุ่มผู้น้า
ชุมชน และองค์การบริหารส่วนต้าบล (อบต.) กระตุ้นให้มีการวางแผนและด้าเนินงานเพ่ือพัฒนางาน
สาธารณสุขของหมู่บ้าน 
 
 
 


